
الجريدة الر�سمية العدد )١٦٦٢(

هيئـة حمـايـة الم�ستهـــلك

قـــرار

رقــم 2026/363

ب��شأن �ضوابط تداول وا�ستخدام قطع الغيار الم�ستعملة للمركبات

ا�ستنادا �إلى نظام هيئة حماية الم�ستهلك ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2011/53،

و�إلى قــــــانــــــون حــمـــــايــــــة المـ�ستـهـلك ال�صــــــــــادر بالمــــــر�ســــــوم الـــــ�ســلـطــــــــانـــــــــــي رقم 2014/66،

و�إلى اللائحة التنـفـيذية لقــانـــون حـمـــايــــة الم�سـتهلك ال�صــــادرة بالقـــــرار رقم 2017/77،

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة،

تـقـــرر

المــادة الأأولـــــى

يعمل فـي ��شأن تداول وا�ستخدام قطع الغيار الم�ستعملة للمركبات، بال�ضوابط المرفقة.

المــادة الثانيـــــة

يلغى كل ما يخالف هذا القرار، �أو يتعار�ض مع �أحكامه.

المــادة الثالثـــــة

ين�شر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره.

�صـدر فـي:  ٣  مـن ربيـــع الأأول ١٤٤٨هـ  

الموافـــــق: ١٦ مـن �أغ�سطــــــ�س 202٦م

�سليّم بن علي بن �سليّم الحكماني

رئيـــــ�س هيئــــــــة حمايــــــــــة الم�ستهـــــــــلك
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�ضوابط تداول وا�ستخدام قطع الغيار الم�ستعملة للمركبات

المــادة ) 1 (
فـي تطبيق �أحكام هذا القرار، يكون للكلمات والعبارات الواردة فـيه المعنى ذاته المن�صو�ص 

عليه فـي قانون حماية الم�ستهلك، ولائحته التنفـيذية الم�شار �إليهما.

المــادة ) 2 (
المركبات،  و�سمكرة  و�صبغ  و�صيانة  �إ�صلاح  ومراكز  ور�ش  على  القرار  هذا  �أحكام  ت�سري 

ومحلات تداول قطع الغيار الم�ستعملة للمركبات. 

المــادة ) 3 (
يحظر تداول قطع الغيار الم�ستعملة للمركبات الواردة فـي الملحق المرفق بهذا القرار.

المــادة ) 4 (
لما  �أو تركيبها وفقا  بيعها  التي يتم  الم�ستعملة للمركبات  الغيار  المزود ب�ضمان قطع  يلتزم 
يتم الاتفاق عليه بين الطرفـين، وي�شمل هذا ال�ضمان العيوب الناجمة عن عدم �صلاحية 

القطعة �أو عدم مطابقتها للموا�صفات �أو الغر�ض المتفق عليه للا�ستخدام. 
وفـي جميـــع الأأحوال، يلتزم المزود خــلال مــدة ال�ضمــان ب�إ�صــلاح العيب �أو ا�ستبــدال القطعـة 

�أو رد قيمتها بح�سب الأأحوال، دون تحمل الم�ستهلك �أي تبعات مالية �إ�ضافـية.

المــادة ) 5 (
مع عدم الإإخلال بالأأحكام الخا�صة بالفاتورة المن�صو�ص عليها فـي قانون حماية الم�ستهلك 
ولائحته التنفـيذية الم�شار �إليهما، يلتزم المزود بت�سليم الم�ستهلك فاتورة ت�شمل البيانات الآآتية: 

١ - ا�سم المزود وبياناته التجارية.
٢ - ا�سم القطعة، وو�صفها، وم�صدرها.

٣ - بيانات المركبة وت�شمل: نوعها، و�سنة ال�صنع، وبلد المن��شأ.
٤ - ال�سعر الإإجمالي �شاملا تكلفة التركيب.
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٥ -  مدة ال�ضمان.

٦ - بيان حالة القطعة، وما بها من عيوب �أو تلف �إن وجدت.
٧ - تاريخ تركيب قطعة الغيار �أو الإإ�صلاح.

المــادة ) 6 (
لا يجوز للمزود البدء فـي �أعمال الإإ�صلاح �أو ا�ستبدال �أو تركيب �أي قطعة �إلا بعد الح�صول 

على موافقة كتابية م�سبقة من الم�ستهلك، على �أن تت�ضمن هذه الموافقة الآآتي: 
١ - و�صف الأأعمال المراد �إنجازها، والقطع المراد ا�ستبدالها.

٢ - نوع قطع الغيار المراد تركيبها.
٣ - تكلفة الإإ�صلاح. 

٤ - المدة اللازمة لإإنجاز الأأعمال.
ويجب على المزود �إبلاغ الم�ستهلك فـي حال �شراء قطعة غيار من مزود �آخر، �شريطة تقديم 

ما يثبت ذلك. 
المــادة ) 7 (

مع عدم الإإخلال بالعقوبات الجزائية المن�صو�ص عليها فـي قانون حماية الم�ستهلك الم�شار 
ريال عماني، على كل من يخالف  �ألف  تزيد على )1000(  �إدارية لا  �إليه، تفر�ض غرامة 

�أحكام هذا القرار، وت�ضاعف الغرامة فـي حال تكرار المخالفة.
وفـي حال ا�ستمرار المخالفة تفر�ض غرامة �إدارية لا تزيد على )50( خم�سين ريالا عمانيا 
عن كل يوم ت�ستمر فـيه المخالفة، على �ألا يزيد مجموعها على )2000( �ألفـي ريال عماني.   
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ملحــــــق 

فـي ��شأن قطع الغيار الم�ستعملة المحظور تداولها

Shock  Absorber ( Used more than 1 year)ممت�ص ال�صدمات )تجاوز ا�ستعماله ال�سنـة(1

Hydraulic Suspensionممت�ص ال�صدمات الهيدروليكي2

Suspension Bushesالمحامل المطاطية لنظام التعليق3

Mounting Engine (Used more than 1 Year)كرا�سي المحرك )تجاوز ا�ستعمالها ال�سنة(4

Mounting Gear Box (Used more Than 1 Year)كرا�سي ناقل الحركة )تجاوز ا�ستعمالها ال�سنة(5

Body Rubber Mounting المحــامل المطاطية لهيكل المركبة6

Half Body Car ن�صف هيكل مــركبــة7

Brake Pads�سفــايف الفرامل8

Brake Lining�أحذيــة الفرامل9

Hub Wheel Bearingمحـــامل العجلات10

Engine Bearingمحــامل المحرك الأأمــامية والخلفـية11

Cylinder Head Gasketح�شــوة ر�أ�س الأأ�سطوانات12

Engine Gasket Kitمجموعة الح�شــوات بالمحــرك13

Excel Rubber المطاط الــواقي للمحــاور14

 Catalytic Convertor (Used more than 1 Year)محول الحفــاز )تجاوز ا�ستعمــاله ال�سنــة(15

Engine Oil Filterم�صفاة زيت المحرك16

Gear Box Oil Filterم�صفاة زيت ناقل الحركة17

Air Filterم�صفاة الهـــواء بالمحرك18

Spark Plugs�شمعــــات الاحتراق19

Central Bearingالمحمل المطاطي المركزي لعمود محور ال�شاحنة20

Clutch Discقر�ص القــاب�ض21
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