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هيئــة تنظيــم الخدمــات العامــة
قـــرار

رقــم ٣٤/ ٢٠٢٦
باإ�صدار لائحة اإدارة المخاطر

 و�صمان ا�صتمرارية الاأعمال فـي قطاع الكهرباء والمياه المرتبطة به 

ا�ستنادا اإ¶ قانون تن�يم وتخ�سي�ش قطا� الكهرباء والمياه المرتبطة به ال�سادر بالمر�سوم 

ال�سلطاÁ رقم ��/����،

واإ¶ المر�سوم ال�سلطاÁ رقم ��/���� بتعديل م�سمى هي_ة تن�يم قطا� الكهرباء والمياه 

المرتبطة به اإ¶ هي_ة تن�يم الخدمات العامة واإ�سناد بع¦ش الإخت�سا�سات اإليها،

واإ¶ موافقة مجل�ش اإدارة هي_ة تن�يم الخدمات العامة،

وبناء على ما تقت¦سيه الم�سلحة العامة، 

تـقـــرر

المــادة الاأولــــــى

يعمل فـي �ساأن اإدارة المخاطر و�سمان ا�ستمرارية الإأعمال فـي قطا� الكهرباء والمياه المرتبطة 

به باأحكام اللائحة المرفقة.

المــادة الثانيــــــة

يل�ى كل ما يخالف اللائحة المرفقة، اأو يتعار�ش م� اأحكامها.

المــادة الثالثــــــة

ين�سر هwا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التا· لتاريخ ن�سره.

�صدر فـي: 1٨ من رم�صـــــان 1٤٤٧هـ
الموافــــق:  ٨  من مــــــــار�س ٢٠٢٦م 

م. �صالـــــم بـن نا�صــــر بـن �صعـيـــد العوفـــي 
رئي�ش مجل�ش اإدارة هي_ة تن�يم الخدمات العامة
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لائحـة اإدارة المخاطـر و�صمـان ا�صتمراريـة

 الاأعمــال فـي قطـاع الكهربـاء والميـاه المرتبطـة بــه 

المــادة ) 1 (

فـي تطبيق اأحكام هwه اللائحة يكون للكلمات والعبارات الإ%تية المعنى المبÍ قرين كل منها، 

�ما µ يقت¦ش �سيا� الن�ش معنى ا%خر

1 - الهيئـــة: 

هي_ة تن�يم الخدمات العامة.

٢ - المرخــ�س لــه: 

كل من ح�سل على رخ�سة من الهي_ة لمزاولة ن�سا� اأو اأكÈ من الإأن�سطة الخا�سعة 

للتن�يم وفقا لإأحكام قانون تن�يم وتخ�سي�ش قطا� الكهرباء والمياه المرتبطة به 

الم�سار اإليه.

٣ - المخاطـــر: 

ا�ستمرارية  على  �سلبا  يو'.ر  قد  اأو خارجي،  داخلي  تهديد،  اأو  اأو ;ر�   lاأي حد

تقدÃ الإأن�سطة المرخ�سة اأو جودتها اأو �سلامتها اأو الإمتثال لمتطلبات الرخ�سة، 

المثال لإ الح�سر� حالإت الطوارa والكوارl الطبيعية،  بما فـي 3ل� على �سبيل 

والتهديدات ال�سيÄانية، والإأعطال الت�س�يلية، وانقطاعات �سلا�سل التوريد.

٤ - اإدارة المخاطـــر:

قدرة المرخ�ش له على »ديد وتوق� المخاطر و»ليلها وتقييمها ومراقبتها ب�سكل 

ا�ستباقي للحد منها اأو للتخفيف من ا%.ارها.

٥ - اإدارة ا�صتمراريــة الاأعمـــال: 

 Ãتقد تو'.ر على  التي  المخاطر  والتعامل م�  الإ�ستmابة  له على  المرخ�ش  قدرة 

خدماتهم   Ãتقد ا�ستمرارية  ي¦سمن  بما  منها،  والتعافـي  المرخ�سة،  الإأن�سطة 

بم�ستوI مقبول فـي اأ.ناء وبعد وقو� المخاطر.
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المــادة ) ٢ (

واإدارة  المخاطر  لإإدارة  متكامل  ن�ام  وتطبيق  وت�سميم  اإعداد  له  المرخ�ش  على  يmب 

ا�ستمرارية الإأعمال، و3ل� ل¦سمان مزاولة الإأن�سطة المرخ�سة وا�ستمرار تقديمها فـي جمي� 

ال�رو�، على اأن يتم الإنتهاء من اإعداد هwا الن�ام وتقديمه اإ¶ الهي_ة للاعتماد خلال 

اأو الح�سول على الرخ�سة  اأ�سهر من تاريخ العمل بهwه اللائحة  مدة لإ ©اوز )6( �ستة 

بح�سب الإأحوال.

المــادة ) ٣ (

�يmب اأن ي�ستمل الن�ام المن�سو�ش عليه فـي المادة )�( من هwه اللائحة على الإ%تي

�اأولا: اإجراءات اإدارة المخاطر

1 - اإجراء تقييمات منت�مة للمخاطر المحتملة.

� - الإحتفا� ب�سmل محدl للمخاطر المحتملة وتقدÃ ملخ�ش دوري اإ¶ الهي_ة 

ب�سكل �سنوي للمخاطر المحددة والإ�سÆاتيmيات المعتمدة لدI المرخ�ش له 

للحد اأو التخفيف منها.

3 - تقدÃ خطة لإإدارة المخاطر واختبارها و»ديثها، على اأن تت¦سمن الإإجراءات 

اللازمة لإإدارة انقطا� الخدمة ب�سكل فعال.

� - الم�ساركــة فـي التدريبات والتماريـن الم�سÆكــة للطــوارa بالتن�سيــق م� الجهات 

3ات العلاقة.

�ثانيا: اإجراءات اإدارة ا�ستمرارية الإأعمال

1 - و�س� خطة �ساملة ل¦سمان ا�ستمرارية الحد الإأدنى من الخدمات التي يقدمها 

المرخ�ش له فـي اأ.ناء انقطا� الخدمات، بما فـي 3ل� اأن�مة الن�سخ الإحتياطي 

.aالطوار Ìوتداب

� - اختبار الخطة الم�سار اإليها ومراجعتها ب�سكل دوري، وتقدÃ تقرير اإ¶ الهي_ة 

يو�سح النتائn والتح�سينات الم¦سافة اإليها.
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�ثالثا: الحوكمة والإمتثال

1 - توفÌ الموارد الفنية والإإدارية ل¦سمان اإدارة المخاطر واإدارة ا�ستمرارية الإأعمال.

� - تقديــم تقريــر اإلـى الهي_ــة ب�سكــــل �سنــوي للتحقـــق مــن الإمتثــال لإأحكـام هـwه 

اللائحة مت¦سمنا الإأدلة المو'يدة له، ومن 3ل� تقرير تقييم المخاطر، و­ارين 

 Iو»ديثات خطة ا�ستمرارية الإأعمال، اأو اأي اأدلة اأخر ،aابة للطوارmالإ�ست

تطلبها الهي_ة.

المــادة ) ٤ (

تطلبها  التي  والتقارير  والو.ائق  والبيانات  المعلومات  جمي�   Ãبتقد له  المرخ�ش  يلتزم 

الهي_ة 3ات ال�سلة بتنفيw اأحكام هwه اللائحة خلال المدة التي »ددها له.

المــادة ) ٥ (

©ريها  التي  الدورية  التدقيق  عمليات  م�  كامل  ب�سكل  التعاون  له  المرخ�ش  على  يmب 

الهي_ة اأو من تكلفه بwل�، كما يmب عليه تنفيw اأي توجيهات �سادرة عن الهي_ة بناء على 

نتائn التدقيق، و3ل� وفقا للاإطار الزمني المحدد له.  

المــادة ) ٦ (

اأن توق� على المخالف =رامة  اأحكام هwه اللائحة  يmوز للهي_ة فـي حالة .بوت ºالفة 

اإدارية لإ تزيد على )���<���( خم�سمائة األف ريال عماÁ، وت¦ساعف ال�رامة فـي حالة 

 Íالفة «ا.لة خلال )�( عامº eه المادة ارتكاwالتكرار، ويعد تكرارا فـي تطبيق اأحكام ه

الهي_ة =رامة  الم�ستمرة فتفر�ش  ال�رامة الإأو¶، وبالن�سبة للمخالفات  من تاريخ توقي� 

اإدارية لإ تزيد على )���<�( األفÍ وخم�سمائة ريال عماÁ عن كل يوم ت�ستمر فيه المخالفة، 

 .Áاألف ريال عما Íعلى األإ يزيد مجموعها على )���<��( خم�س
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